Reklamacéni formular

Formulaf neni povinny, reklamaci mlzete uplatnit i e-mailem nebo osobné na prodejné.

Prodavaijici: KAPS Comm, s.r.0., Kaplicka 161, 381 01 Cesky Krumlov, ICO 47237945
e-mail: info@kaps-comm.cz, tel.: 775 873 213

KUPUJICI

Jméno a pfijmeni / firma:

Adresa:

E-mail: Telefon:

REKLAMOVANE ZBOZi

Nazev zbozi:

Cislo objednavky nebo dariového dokladu (nepovinné):

Datum prevzeti zbozi: Pocet kusU:

POPIS VADY (JAK A KDY SE PROJEVUJE)

POZADOVANY ZPUSOB VYRIZENI

[ ] oprava zbozi [] pfiméfena sleva z ceny

[] vyména za nové zbozi [] odstoupeni od smlouvy a vraceni penéz

Cislo Gétu pro piipadné vraceni penéz (nepovinné):

Datum: Podpis:

Pokud je u opravy nebo vymény zvoleny zplsob nemozny nebo nepfiméfené nakladny oproti drunému, domluvime se s
vami na druném. Cislo t&tu, podpis ani konkrétni doklad nejsou podminkou pfijeti reklamace, nakup lze prokazat i jinak.
Reklamaci vyfidime a o vyfizeni vas informujeme nejpozdéji do 30 dnli od uplatnéni. Postup a vase prava:
www.kaps-comm.cz/reklamace-a-vraceni/



